REGULAMENTO DA CAMPANHA “TROCAR E GANHAR”
de MOTOSSERRAS VITO 2024

1. ENTIDADE ORGANIZADORA

A entidade organizadora da campanha “TROCAR E GANHAR” é a Central Lob&o, S.A., com
sede na Rua da Gandara, n.° 664, 4520-606 Sao Jodo de Ver, (adiante designada
abreviadamente por Central Lob&o).

2. OBJETO DA CAMPANHA

Esta campanha consiste na troca de motosserras antigas de qualquer marca, efetuando um
reembolso apds a compra de uma nova motosserra da VITO, da gama Magnum (incluindo a
motopodadora). A a¢ao visa renovar as motosserras antigas por novas, promover a diminui¢ao
do desperdicio e a preservacéo do meio ambiente.

3. PAGINA DE CAMPANHA
O website para solicitar o reembolso encontra-se disponivel em https://motosserras.vito-
tools.com.

4. PONTOS DE REVENDA VITO

A lista de revendedores VITO esta disponivel em https://www.vito-tools.com/onde-
comprar, no entanto nem todos os revendedores VITO podem ser aderentes a
campanha.

Sao considerados revendedores aderentes aqueles que, de alguma forma (cartaz,
folheto ou outros suportes de comunicacao) anunciarem e promoverem a campanha
“Trocar € Ganhar” nos seus pontos de venda.

5. PERIODO DE VIGENCIA

O periodo de validade da campanha “TROCAR E GANHAR”, para a substituicio da sua
motosserra antiga por uma nova da VITO, decorrerd das 00h00 do dia 15/11/2024 até as
23h59 do dia 31/12/2024. Apds o término da campanha, tera até ao dia 04/01/2025 para
enviar o comprovativo de compra e uma fotografia da sua maquina antiga.

6. ELEGIBILIDADE E REEMBOLSO

Os participantes, sejam pessoas singulares ou colectivas, que adquirirem qualquer um dos
produtos especificados no ponto 8, num dos revendedores VITO aderentes a campanha
durante o periodo promocional de 15 de novembro a 31 de dezembro de 2024, serdo
elegiveis para receber um reembolso de 25€ na sua conta bancaria, mediante a
apresentacdo do comprovativo de compra e uma fotografia da motosserra antiga. E
importante destacar que os produtos incluidos na campanha nao foram submetidos a
qualquer aumento de preco recomendado ao estabelecimento comercial em relacéo a esta
iniciativa promocional.

7. CONDICOES DE PARTICIPACAO
Para participar na campanha, os consumidores devem:
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A. Ser maiores de 18 anos;
B. Residir em Portugal Continental, Madeira ou Agores;

C. Residir em Espanha ou llhas Canérias;

D. Entregar a motosserra antiga num revendedor VITO aderente a campanha, que pode
ser de qualquer marca e apresentar anomalias;

E. Selecionar um novo equipamento VITO da lista de modelos disponiveis da gama
Magnum na campanha, conforme descrito no ponto 8;

A Central Lob&o € a entidade responsavel pela recolha das motosserras antigas trocadas
durante a campanha. Apos a recolha, no final da campanha, essas motosserras serao
encaminhadas para uma empresa especializada em gestao de residuos. Essa empresa possuli
competéncias de reciclagem e trata adequadamente os materiais recolhidos, contribuindo
para a preservacéo do meio ambiente e o aproveitamento sustentavel dos recursos.

8. PRODUTOS EM CAMPANHA
A campanha “TROCAR E GANHAR’ esta limitada aos seguintes produtos da VITO:

Referéncia Descricao

VIMP2810 MOTOPODADORA 28CC
VIMS37 MOTOSSERRA 37CC
VIMS45B MOTOSSERRA 45CC
VIMS55 MOTOSSERRA 55CC

9. MECANICA DE PARTICIPAGAO
Para participar, os consumidores devem ter adquirido uma nova motosserra da GAMA
MAGNUM VITO incluida na Campanha num dos revendedores VITO aderentes
durante o periodo especificado.

A. Os participantes devem aceder ao seguinte website https://motosserras.vito-
tools.com a partir de 15/11/2024 e preencher os campos requeridos, fornecendo
uma fatura valida da motosserra VITO adquirida durante o periodo especificado,
juntamente com uma foto da motosserra antiga entregue no revendedor VITO
aderente.

B. E necessario preencher todos os campos obrigatérios do formulario com informagdes
precisas, como nome, e-mail, codigo postal, entre outros, e carregar a fatura e a foto
do equipamento em PNG ou JPG.

C. Afatura deve conter detalhes como data de compra, nome da loja, descri¢ao
completa do modelo e preco de compra.

D. A Central Lob&o pode solicitar o comprovativo original a qualquer momento para
verificar a autenticidade da compra.
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Apds submeter o formulario, o participante receberd um aviso de recec¢éo por e-mail,
mas isso nao confirma o reembolso.

A candidatura sera analisada e o participante sera informado por e-mail sobre a
aprovacéao do pedido. O reembolso sera efetuado na conta bancaria indicada apds a
aprovacao.

Se a solicitagdo ndo for valida, o participante receberd instru¢des por e-mail para
retificar a participacao;

O reembolso é efetuado por cada motosserra trocada, sem limite maximo de
participacdes.

10. CONDICOES DE VALIDAGCAO DE UMA PARTICIPACAO
O reembolso sera emitido por transferéncia bancaria apds a verificagcdo dos dados, conforme
estabelecido.

A.

O w

Se existirem dados incompletos, o pagamento pode ser retido. O pagamento sé sera
processado mediante a disponibilizacao dos dados em falta, como necessarios para a
verificagéo da fatura.

O valor do reembolso sera creditado na conta bancaria fornecida pelo participante.
Os reembolsos serdo efetuados pela Central Lob&do com uma periodicidade semanal;

No caso de impossibilidade de transferéncia devido a dados incorretos ou
indisponiveis, o participante sera notificado por e-mail. A participagdo e o direito ao
reembolso serdo perdidos caso o participante ndo forneca dados bancarios validos
no prazo estabelecido de 10 dias Uteis.

Em situagfes em que a compra € cancelada e a maquina é devolvida de acordo com
os termos legais de desisténcia, o participante € responsavel por reembolsar a
Central Lob&o pelo valor do reembolso concedido. A Central Lob&o reserva-se o
direito de reaver o valor pago ao participante nesta campanha.

11. ACEITACAO DO REGULAMENTO
Ao participar, estara a consentir ter conhecimento e concordar com o presente regulamento.

A.

C.

A participacdo nesta campanha implica a aceitacao irrestrita da sele¢ao dos
candidatos, dos resultados das candidaturas e de todas as decisdes da organizacao,
sem direito a reclamacao.

Os participantes que discordem dos termos do presente regulamento, das condi¢des
apresentadas ou de qualquer outra questao do regulamento ndo poderdo participar
na campanha de retoma.

A Central Lob&o podera, até ao final do prazo de entrega das participacdes da
campanha, realizar revisdes necessarias e pertinentes no presente regulamento

para alcangar os objetivos propostos com o langamento da campanha.



D. Todas as alteragdes ao presente regulamento, nos termos mencionados
anteriormente, serdo publicadas em https://motosserras.vito-tools.com,
sendo recomendada a verificacdo frequente do regulamento.

E. O néo cumprimento de qualquer das condi¢es estabelecidas no presente
regulamento poderd resultar na exclusdo do participante. A Central Lob&o reserva-se
também o direito de excluir os participantes que utilizem meios ilicitos, fornegcam
informagoes falsas ou violem de alguma forma o regulamento desta campanha na
tentativa de obter o reembolso.

12. LIMITACOES A PARTICIPACAO

A Central Lob&o reserva-se o direito de excluir participantes que ndo atendam aos requisitos
desta campanha ou que, a critério da Central Lob&o, violem qualquer disposi¢do destas
bases legais e/ou interfiram no bom funcionamento e curso regular da campanha. Do
mesmo modo, a Central de Lob&o podera, ao detetar participacao fraudulenta, ajustar as
regras relevantes para garantir o bom funcionamento da campanha, além de solicitar a
imagem do cartdo de cidadao para verificar a identidade do participante.

13. DADOS PESSOAIS
A Central Lobdo garante a protecao dos dados pessoais dos participantes, conforme a
legislacéo em vigor.

14. TERMOS E CONDICOES
A participacdo na campanha implica a aceitagdo total dos termos e condiges aqui descritos.

15. INFORMACOES ADICIONAIS
Para mais informacdes, consulte o regulamento completo em https://motosserras.vito-
tools.com.
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